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J RAPORTUL
privind transparenta Societitii de audit ,,Audit-Concret” S.A.

pentru perioada de gestiune a anului 2017

1. Descrierea generala

Societatea de-audit ,,Audit Concret” SRL a fost fondata la 15 martie 1996. in anul 2009, SRL
,,Audit Concret” s-a reorganizat din Societate cu raspundere limitatd in Societate pe actiuni.
Actualmente, Societatea are deschise doua filiale, in r-nul Briceni or. Lipcani §i in orasul
Drochia.
Astfel, pe parcursul a celor 772 ani de activitate, Societatea desfasoard o activitate ireprosabila in
domeniul auditului conforméndu-se prevederilor Legii privind activitatea de audit, Standardelor
Internationale de Audit si a Codului Etic si a altor acte normative ce reglementeaza activitatea de
audit in Republica Moldova.
Nu mai putin important pentru Societate este si faptul cd, la finele anului 2008 in cadrul
Societatii a fost implimentat Standardul Calitatii 1ISO 9001:2008, valabil pina in prezent.
La 03 decembrie 2010, Societatea noastrd a fost acceptatd in rindurile membrilor Asociatiel
* Contabililor si Auditorilor Profesionisti din Republica Moldova (ACAP) ca persoand juridica,

care la rindul sdu este membru al Federatiei Internationale a Contabililor IFAC).
far din anul 2011 SA Audit-Concret” a devenit membru al Camerei de Comert si Industrie al
Republicii Moldova.
Drept recunoastere a calitatii activitatii desfasurate, la finele anului 2000, 2002 si 2005 Societatii
de audit “Audit-Concret” SA i-a fost decernat Premiul de Stat al Republicii Moldova pentru
realizari in domeniul Calitatii, Productivitatii i Competitivitatii. \
De asemenea pe parcursul a 5 ani consecutivi 1998-2002 Societdtii i-a fost decernatd Diploma
“Businessmanul Anului”, pentru activitatea eficientd de antreprenoriat i contributii substantiale
la solutionarea problemelor sociale ale Municipiului Chigindu.
lar Tn anul 2005 si anul 2015 companiei i-a fost decernat Premiul Mare ,Mercuriul de Aur” al
concursului ,Marca Comerciald a anului® la categoria ,Servicii”, nominatia ,,Speran{a”, sila
categoria ,,Servicii financiare, editoriale, de consum si .vinzdri cu aminuntul” nominatia
Mercurul de Aur si ,,Favorita Anului”.
Pe parcursul anului 2017, cu exceptia auditului general, auditul companiilor de asigurare si
auditului financiar, Societatea a acordat urmatoarele tipuri de servicii:

- de tinere a evidentei contabile;

- de analiz3 a activitatii economico-financiard;

- de indeplinire a functiilor comisii de cenzori;

_. de activitate in calitate de audit intern.

Be

Structura organizatorici a SA LAudit Concret” este instituita din Director General si patru
Departamente, inclusiv Departamentul de audit.



Conducerea SA ,,Audit-Concret” este reprezentatd de catre dna Litr Ana — directorul firmei, care
detine 70% din capitalul social al Societatii si dna Furculita Victoria care este angajata a
societatii, si detine 30% din capitalul social al Societatil.
Numirul total de angajati la sfirsitul perioadei de gestiune a anului 2017 este de 16 persoane,
inclusiv in Departamentul de audit - 7 persoane, dintre care 6 auditori si un stagiar.
In perioada de gestiune raportatd au fost auditate urmatoarele entititi de interes public, si anume:
- Compania de Asigurari ,, Transelit” SA;
- Compania de Asigurari ,,Asterra Grup” SA;
- Compania ,Intact Asigurari Generale” SA.
in activitatea de audit a Societdtil s utilizeaza limba de stat, limba rusa si limba engleza.

2. SA,,Audit Concret” a elaborat in conformitate cu ISA si Codul Etic, Politici si Proceduri de
control al calitatii lucrarilor de audit, astfel conforméandu-se cerintelor legislatiei in vigoare.
Politicile si procedurile de control al calititii sunt aprobate conform ordinelor emise de catre
conducere in cadrul societatii, care ulterior sunt aduse spre cunostintd intreg personalului sub
semnaturd in baza listelor de coordonare, care este parte componentd a ordinelor emise si
aprobate de catre conducere, care sant revizuite anual, luand in consideratie modificarile
Legislatiei in domeniul auditului.

La fel in anul 2014 Societatea a elaborat si a aprobat, conform ISA ISQCI1 ,,Controlul calitatii
pentru firmele care efectucaza audituri si revizuiri ale situatiilor financiare, precum si alte
misiuni de asigurare si servicil conexe”, Manualul de control al calitatii pentru auditurile s
revizuirile situatiilor financiare si altor servicii conexe, care la rindul séu este revizuit de cite ori

este nevoie.

Sistemul de control al calitiitii stabileste abordarea Societatii privind oferirea unei asigurdri
rezonabile referitor la respectarea standardelor profesionale, politicilor, reglementarilor interne
in realizarea misiunilor de audit, scopurilor, obiectivelor strategice si operationale stabilite in
Legea cu privire la activitatea de audit, pentru obtinerea unor produse (rapoarte de audit) de
calitate, precum si privind dezvoltarea relatiilor profesionale si statutare, cu mentinerea
independentei acesteia.

Implementarea unui sistem de control al calitatii oferd o garantie rezonabild ci in procesul
de auditare au fost examinate componentele importante ale activitatii respective, iar continutul
raportului de audit prezintd o imagine fideld si obiectiva in toate aspectele sale esentiale.

Acest lucru, de asemenea, semnificd ca, Societatea se asigurd de oferirea unor produse de
calitate (rapoarte de audit), ceea ce garanteaza dezvoltarea relatiilor cu beneficiarii acestor
produse, indeplinindu-gi $i misiunea de imbunatitire a performantei si responsabilitatii fata de
entitati.

Planificarea, mentinerea, evaluarea si imbunititirea calitatii activitatii Societatii impune o
abordare sistemici si globala a acestuia, inclusiv calitatea.

Beneficiile implementarii sistemului de control al calitatii

Importanta instituirii unui sistem al calititii rezidd ‘din beneficiile (valoarea adaugatd)
obtinute, dupd cum urmeazi:

v realizarea unui mod standardizat al activitatii, inclusiv a celei de audit, prin Imbunatétirea
performantei si rezultatelor acesteia;
v asigurarea economicitatii, eficientei, eficacitatii si conformitatii activitatii Societatil
potrivit cadrului legal si standardelor internationale;
v imbunitatirea capacitatii Societdii; N
. ¥ mentinerea unui nivel ridicat de integritate, responsabilitate si competentd;



v/ sporirea credibilitatii si reputatiei SA ,,Audit Concret”, inclusiv a impactului activitafii si
a produselor acestuia;

/ stabilirea metodei de instruire si de identificare a necesitatilor de instruire suplimentara;

v motivarea si mentinerea personalului din cadrul Societatii;

v evitarea posibilelor litigii etc.

Sistemul calititii activitatii Societatii include urmitoarele componente:
v/ managementul institutional;
v asigurarea i controlul calitatii in procesul de audit, inclusiv prin revizuirea ,la
fierbinte”;
v asigurarea si controlul calitatii post — audit sau revizuire ,,la rece” a calitatil.

Obiectivul SA ,,Audit Concret” este de a stabili, implementa, mentine, monitoriza si
aplica un sistem de control al calitatii care sd ne ofere 0 asigurare rezonabild ca:
v acesta, cit si personalul sdu respectd standardele profesionale, prevederile legale si de
- reglementare aplicabile; si
v’ rapoartele elaborate sunt adecvate in contextul dat.

Viziunea asupra calitdtii — Reputatia, credibilitatea si prestigiul unei ISA se afld in raport
direct cu calitatea muncii pe care 0 presteaza, reflectind, totodatd, capacitatea acestei de a-si
indeplini cu succes mandatul.

Cu referire la SA ,,Audit Concret” a carei activitate de baz#/specificd este cea de audit, iar
raportul de audit — produsul final al unui proces de audit, calitatea activitatil reprezinta gradul
in care procedurile utilizate si caracteristicile auditului corespund cerintelor standardelor
profesionale, celor mai bune practici in domeniu, altor reglementari interne impuse de Societate
de cadrul legal relevant in vigoare, precum si de prevederile internationale in domeniu. Astfel,
calitatea devine intrinseca performantei activitatii desfasurate de Societate.

Totodats, acestea constituie rezultatul unui proces continuu si periodic de identificare si
administrare a activitdtilor necesare pentru realizarea misiunii, obiectivelor Societatii, in
conditii de economicitate, eficientd si eficacitate, rezultat obtinut prin respectarea standardelor
profesionale, a scopurilor si politicilor de calitate stabilite in Societate.
in acest context, definirea calitatii activitati desfasurate de Societate implicd principii directoare
bine determinate, de care urmeaza sa se ghideze, precum: impartialitatea, autenticitatea,
obiectivitatea, responsabilitatea, claritatea, plenitudinea, oportunitatea §i punctualitatea;
eficienta i eficacitatea.

Sistemul de control intern al calitatii lucrarilor de audit in cadrul Societdtii de audit LHAudit
Concret” SA este prezentat in Manualul de control al calitdtii in politicile si procedurile care s¢
adreseaza fiecarui dintre urmatoarele elemente:

- responsabilitdtile Conducerii privind calitatea la nivelul institufiei;

- cerintele relevante de eticd;

- proceduri suplimentare de pdstrare a confidentialitdtii datelor;

- acceplarea §i continuarea;

- resursele umane;

- realizarea misiunii;

- proceduri disciplinare si de evaluare a performangei;

- proceduri de supervizare si revizuire a misiunilor de audit;

- monitorizarea.

&
Confirmind adeziunea la standardele internationale, precum §1 la cele mai bune practici in
domeniul auditului extern, in procesul de creare si implementare a propriului sistem de control



al calitatii, Societatea, in calitate de ISA, tine cont atit de elementele sistemului de control al
calitatii si principiile — cheie continute in ISQC 1, care se aplicd domeniului atributiilor
indeplinite de o ISA, cit si de principiile — cheie in contextul altor acte normative in domeniu.

3. In luna iunie anul 2015, calitatea lucrarilor de audit din cadrul SA ,,Audit Concret”, a facut
obiectul unei verificari din partea serviciului de control si verificare din cadrul Consiliului de
supraveghere a activitatii de audit de pe lingd Ministerul Finantelor.

Tar in luna iulie 2015, SA ,,Audit Concret” a ficut obiectul unei verificdri de asigurare a calitatii
din partea Asociatiei Contabililor si Auditorilor Profesionisti din Moldova, asupra existentei si
modului de aplicare a politicilor si procedurilor generale de control al calitatii aplicate de
societatea de audit, a procedurilor stabilite prin Standardele Internationale de Audit pentru
misiuni de audit, misiuni de revizuire, servicii conexe si alte misiuni, a respectérii Codului Etic.
In fiecare an, SA ,,Audit Concret” este verificatd de auditul extern, SGS Moldova, referitor la
calitatea Sistemului de Management conform ISO 9001:2008, implementat si mentinut in
cadrul Societatii.

4. Declaratie privind practicile de independentd ale societatii, care confirmd, de asemenea

efectuarea unei analize interne de conformitate cu privire la independenta

SA ,Audit Concret” si toti profesionistii angajati trebuie sa respecte politicile de etica si

independenta conforme cu Codul de Etica IFAC.

SA ,,Audit Concret” mentine o evidentd scrisé a politicilor de independenta.

Aceste politici se refera la:

v SA .. Audit Concret” detine o evidenta a tuturor clientilor sai, lista pe care o face cunoscuta
tuturor angajatilor si o actualizeaza periodic;

v toti angajatii firmei trebuie si semneze o declaratie de independenta in fiecare an;

v declaratia de independenta poate fi modificata in timpul anului daca apar amenintari la
adresa independentei in vederea luarii masurilor de protectie corespunzatoare;

v’ noii angajati semneazi de asemenea o declaratie de independenta;

v’ la inceputul fiecirei misiuni, fiecare membru din echipa de audit semneaza o declaratie de
independentd in legatura cu clientul verificat;

v’ acceptarea misiunilor de audit si distribuirea acestora pe echipe se realizeaza in functie de
verificarea respectarii independentei.

5. Referitor la declaratia privind politica societatii de audit cu privire la formarea profesionala
continua a auditorilor .

SA ,,Audit Concret” asigura programul de pregatire profesionala continud a personalului.
Acest program cuprinde participarea la cursuri profesionale in domeniul auditului,
contabilitatii, fiscalitatii, la cursuri de pregatire interna, la cursurile si seminariile organizate de
Asociatia Contabililor si Auditorilor Profesionisti din Moldova, precum si alte cursuri de
specialitate organizate de institutiile autorizate.

Societatea respecta cerintele obligatorii suplimentare de pregétire continua stabilite de
legislatia Republicii Moldova.

6. Informatia referitor la auditorii salariati din cadrul SA ,,Audit Concret” si a tipurilor de
certificate detinute:

Litr Ana — auditor pentru auditul general (certificatul nr. 000059 din 08.02.2008), auditor pentru
auditul companiilor de asigurare (certificat nr.000002 din 08.02.2008), auditor pentru auditul
institutiilor financiare (certificat AIF nr.0023 din 25.02.2014), auditor al asociatiilor de economii
si imprumut (certificat APFN nr.0000057 din 10.03.2010), auditor al participantilor profesionisti
la piata valorilor mobiliare (certificat nr. 0000007 din 04.03.2010); G

Mucuta Tatiana — auditor pentru auditul general (certificatul 000174 din 08.02.2008);
Furculita Victoria — auditor pentru auditul general (certificatul nr. 000178 din 08.02.2008);



Tugulschi [uliana — auditor pentru auditul general (certificatul nr. 000025 din 10.10.2014);
Dumbrava Ruslan — auditor pentru auditul general (certificatul nr. 000020 din 12.05.2014);
Slobodeanu Svetlana — auditor pentru auditul general (certificatul nr. 000002 din 23 mai 2013).

7. Cu exceptia certificatelor de auditor, unii auditori salariafi din cadrul SA _Audit Concret”
detin si certificate internationale de calificare +n domeniul contabilitdtii cum ar fi CIPA si CAP:
Tugulschi Iuliana - (CAP) certificat nr. 0009270 din 15.08.2008;
Dumbrava Ruslan - (CAP) certificat nr.0009978 din 15.12.2008.

- (CIPA) certificat nr.0000606 din 15.12.2012;
Slobodeanu Svetlana - (CIPA) certificat nr.0000632 din 25.03.2013.

8. Director gqn'cnjﬁf s W
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9, Licenta a fost elﬂ?ei‘atiin—,a‘rﬁﬂ 1996, reperfectatd pind la data de 19.03.2017.
Seria A MMII nr. 043810 din 19 martie 2007.

Licenta AMMIL nr. 054613 a fost eliberatd la data de 30 martie 2017.

10. Informatii financiare care indicd importanta societdtii de audit relatate in Situatiile
financiare a SA ,,Audit Concret” pentru anul de gestiune 2017 (Anexe pe trei foi).



